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1 Einleitung

Dieses Dokument beinhaltet eine Ubersicht der standardisierten Im- und Exporte, welche durch
Speed4Trade CONNECT bereitgestellt werden. Die hierbei definierten Schnittstellen dienen zur
grundlegenden Automatisierung von Im- und Exporten fir allgemeine Artikel- und Auftragsdaten.
Zusatzliche Detailinformationen zur Aufbereitung von Artikel- oder Angebotsdaten missen bei Bedarf
separat abgestimmt werden.

Das nachfolgende Schaubild zeigt eine vereinfacht dargestellte Systemland inkl. der Schnittstellen, die
in vorliegendem Dokument beschrieben werden:

Middleware
Dokumentation dieser
- Schnittstellen ist Gegenstand
Fiihrendes System
. dieses Dokuments. SMMII'EHE
N CONNECT Angebote
Zentrale amazon
(1) Artikeldaten Datendrehscheibe & Aktualisierungen
ERP-System / DMS Backend (Bestande, Preise, ...)
(2) Bestande rundiunki )
Fiihrendes System (u.a. rundiunktionen ?'"ES Neue Auftrige
fir Artikel-, Bestands-, (3) Preise A f;'Mj:VStES"ST:"_’t_k I 8
Preis- und Auftrags- ufbereitung der Artike
verwaltung inkl. Logistik . fiir Verkaufskanile Versandstatus inkl. s%’g;%dg
und Lieferanten) (4) Auftrage L ) Trackingnummer
Ubernimmt das Listing
und die automatische
(5) Versandstatus Synchronisation von Rechnungsupload
. *— —»
Artikel- und a

Auftragsdaten

2 Datenaustausch

Der Datenaustausch der innerhalb des Dokuments definierten Schnittstellen erfolgt jeweils Gber eine
sFTP-Verbindung. Die Bereitstellung der sFTP-Servers, iber welchen dieser durchgefiihrt wird, obliegt
dem Kunden selbst. Durch Speed4Trade werden standardmaRig keine Hardware oder Services
dahingehend bereitgestellt.

Fiir den angelegten sFTP-Account muss sichergestellt werden, dass ausreichende Berechtigungen fiir
Speed4Trade CONNECT vorhanden sind. Der definierte Benutzer muss die Moéglichkeiten haben, die
abgelegten Dateien lesen, schreiben und Iéschen zu konnen. Nur so kann eine korrekte Funktionalitat
der Schnittstellen sichergestellt werden.

Werden Importdateien fir die Verarbeitung in Speed4Trade CONNECT zur Verfligung gestellt, so muss
durch die liefernde Quelle sichergestellt werden, dass die Dateien vollstandig sind. Durch Speed4Trade
CONNECT erfolgt keine Priifung, ob bereits alle Daten innerhalb der Importdatei vorhanden sind. Zum
Zeitpunkt des Imports wird der aktuelle Stand der bereitgestellten Datei heruntergeladen und
verarbeitet. Der Upload der Dateien muss daher sicherstellen, dass die Dateien im Import-Verzeichnis
erst abgelegt werden, sobald diese vollstandig hochgeladen sind. Alternativ kdnnten die Dateien auch
mit einem abweichenden Dateinamen (bspw. *.tmp) platziert und nach dem Upload umbenannt
werden.
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3 Speed4Trade CONNECT Standardschnittstellen

3.1 Artikelimport (CSV)
3.1.1 Alilgemein

Nachfolgende Details beinhalten den Aufbau und Inhalt eines Artikelimports im Standardformat. Dies
dient zur reinen Anlage der Artikel mit Grunddaten. Anreicherungsdaten wie Bilder, Texte oder
marktplatzspezifische Daten missen manuell in Speed4Trade CONNECT eingearbeitet werden.
Alternativ kann ein erweiterter Import individuell konzeptioniert und realisiert werden.

Die hierbei definierten Limits und Ausfiihrungszeiten beziehen sich rein auf den Import der Daten in
Speed4Trade CONNECT. In welchem Intervall die durchgefiihrten Anderungen an die jeweiligen
Marktplatze Ubertragen werden kénnen, muss separat pro Anbindung geprift und abgestimmt
werden.

3.1.2 Feldliste

Feldname Datentyp / max. Zielfeld in Speed4Trade CONNECT
Lange

Eigenschaften

Artikelnummer Varchar / 50 Interne Artikelnummer
Bezeichnung Varchar / 255 Artikelbezeichnung
Steuersatz-Typ Feste Werte: Steuersatz

Die Pflege des jeweiligen Steuersatzes zum

1 = Steuerfrei :
Typen erfolgt in Speed4Trade CONNECT

2 = vermindert

3 =Normal
Hersteller Varchar / 100 Herstellerbezeichnung
Hersteller miissen vorab in Speed4Trade
CONNECT angelegt werden
Hersteller- Varchar / 100 Hersteller-Artikelnummer
Artikelnummer
EAN Varchar / 30 EAN-Code
Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 427
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3.1.3 Technische Details

Speeddirade

Dateiiibertragung

Dateien werden nach dem Import vom sFTP gel6scht.

SFTP

Der Server inkl. Zugangsdaten ist durch den Kunden / Dienstleister bereitzustellen.

Aufbau Dateiname

items_yyyyMMddHHmmss.csv

Format Csv

Dateikodierung UTF-8

Kopfzeile Ja [ Nein

Zeilenumbruch CRLF LJCR LI LF
BOM [ Mit Ohne

Weitere Details zum Aufbau

Trennzeichen ; O, [ Tab
Maskierung von Trennzeichen mit Ja L1 Nein
Anfuhrungszeichen

Verdoppelung von Anflihrungszeichen Ja [ Nein

Zahlenformat: Tausendertrennzeichen Ja Nein

Performance

Wie viele Datensatze konnen in welcher
Frequenz verarbeitet werden?

Vorgaben / Anforderungen fur
Datenverarbeitung

- Delta-Updates (neue/gednderte Artikel);
stiindlich (bis zu 10.000 Artikel)

- Voll-Updates (alle Artikel); 1x taglich nachts (bis
zu 500.000 Artikel)

[ Ja

Nein

Stabilitat

Speed4Trade GmbH
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Auftretende Fehler pflanzen sich fort / O Ja Nein
akkumulieren sich

Beispiel: Im Import enthaltene Daten haben keine Auswirkung
auf angebundene Marktplatze

Aufgetretene Fehler eliminieren sich Ja [ Nein
automatisch mit der Zeit

Beispiel: Werden korrekte Artikeldaten geliefert, so werden
fehlerhafte Werte mit diesen korrigiert.

Auftretende Fehler haben keine weiteren Ja ] Nein
Auswirkungen
Beispiel: Ist der sFTP-Account nicht erreichbar, wird das

Einlesen der Dateien mit der nachsten Ausfiihrung erneut
versucht

Fehlerhandling / Monitoring

Fehlerhandling Ja [ Nein

Wie sieht das Fehlerhandling aus?

Ausgabe einer Wartungscenter-Meldung, sofern die Artikeldatei nicht vom sFTP-Server geladen werden kann.

Validierung von Feldern O Ja Nein

Gewadbhrleistung, dass keine halben Dateien [1Ja Nein
oder inkonsistente Daten verarbeitet werden?

Es muss sichergestellt sein, dass die Artikeldatei zum Start des
Imports vollstandig auf dem sFTP zur Verfugung steht.

Rollback-Mechanismus bei fehlerhaft JJa Nein
ausgefihrten Importen

Logging von Fehler Ja [ Nein
Im Speed4Trade
CONNECT Server-
Log
Benachrichtigung tiber Fehler Gber E-Mail L1 Ereignisprotokoll
L] SMS Wartungscenter
Verhalten bei zusatzlichen, unerwarteten Fehler bei der Verarbeitung
Feldern
[ Abbruch
Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 6|27
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[ Keine Auswirkung

Backup
Verarbeitete Dateien werden gesichert Ja L] Nein
Automatisches Loschen der gesicherten 7 Tagen [J 30 Tagen

Dateien nach
] 6 Monaten [ 1 Jahr

] Nie
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3.2 Bestandsimport (CSV)
3.2.1 Aligemein

Nachfolgende Details beinhalten den Aufbau und Inhalt eines Bestandsimports im Standardformat.
Weichen bereitgestellte Informationen von diesem Format ab, so muss der Import individuell
konzeptioniert und realisiert werden.

Die hierbei definierten Limits und Ausfliihrungszeiten beziehen sich rein auf den Import der Daten in
Speed4Trade CONNECT. In welchem Intervall die durchgefiihrten Anderungen an die jeweiligen

Marktplatze Ubertragen werden kénnen, muss separat pro Anbindung geprift und abgestimmt
werden.

3.2.2 Feldliste

Feldname Datentyp / max. Linge | Zielfeld in Speed4Trade CONNECT
Artikelnummer Varchar / 50 Interne Artikelnummer

Bestand INT /10 Absolute Bestandsmenge

Lager** Varchar / 50 Lagercode

**Das Lagerfeld ist innerhalb des Imports optional. Wird fir den Verkauf nur ein Zentrallager
bendtigt, so kann diese Information innerhalb der Importdatei entfallen.

Hinweise zu Genauigkeit / Rundung:
Fiir den Import missen ganzzahlige Werte als Lagerbestand zur Verfligung gestellt werden.

3.2.3 Technische Details

Dateilibertragung SFTP
Dateien werden nach dem Import vom sFTP gel&scht.
Der Server inkl. Zugangsdaten ist durch den Kunden / Dienstleister bereitzustellen.
Aufbau Dateiname stocks_yyyyMMddHHmMmss.csv
Format Csv
Dateikodierung UTF-8
Kopfzeile Ja [ Nein
Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 8|27

www.speed4trade.com



Speeddirade

Zeilenumbruch CRLF LICR L] LF
BOM L1 Mit Ohne

Weitere Details zum Aufbau

Trennzeichen ; O, O Tab
Maskierung von Trennzeichen mit Ja [ Nein
Anflhrungszeichen

Verdoppelung von Anflihrungszeichen Ja L1 Nein

Zahlenformat: Tausendertrennzeichen [1Ja Nein

Performance

Wie viele Datensatze konnen in welcher

Frequenz verarbeitet werden?

Vorgaben / Anforderungen fur
Datenverarbeitung

Falls ja: Welche?

- Delta-Updates (gednderte Bestdnde); stiindlich
(bis zu 50.000 Bestandsdanderungen fir 1 Lager)

- Voll-Updates (alle Besténde); 1x taglich nachts
(bis zu 1.000.000 Bestande fir 1 Lager)

Ja ] Nein

Vollimportdateien miissen auch 0-Bestande enthalten. Es erfolgt nur eine Verarbeitung der bereitgestellten Informationen. Sind Artikel
innerhalb der Importdatei nicht mehr vorhanden, so werden diese nicht aktualisiert. Eine Automatisierung, dass nicht enthaltene Artikel
einen Bestand von 0 erhalten, muss kundenspezifisch gepriift und in die Schnittstelle mit aufgenommen werden. Eine derartige
Automatisierung kann sich negativ auf die Ausfiihrungszeiten und Frequenzen auswirken.

Artikelnummern, welche bei der Durchfiihrung des Bestandsimports noch nicht vorhanden sind, werden durch den Import ignoriert.
Erfolgt lediglich eine Bereitstellung von Bestandsdeltas, miissen diese erneut geliefert werden, sobald der Artikel angelegt wurde.

Stabilitat

Auftretende Fehler pflanzen sich fort /
akkumulieren sich

Beispiel: Bestandsanderungen werden automatisiert an die
Marktplatze tUbertragen. Fehlerhafte Eingabewerte kdnnen
somit zu falschen Bestandsangaben auf diesen fiihren.

Aufgetretene Fehler eliminieren sich
automatisch mit der Zeit

Beispiel: Wird eine korrekte Datei geliefert, werden die
Bestdande entsprechend korrigiert

Speed4Trade GmbH
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Auftretende Fehler haben keine weiteren Ja Nein
Auswirkungen

Beispiel: Kann die Bestandsdatei nicht verarbeitet werden, kann
es zu Uberverkaufen auf den Marktplatzen kommen.

Fehlerhandling / Monitoring

Fehlerhandling Ja [ Nein

Falls ja: Wie sieht das Fehlerhandling aus?

Ausgabe einer Wartungscenter-Meldung, sofern die Bestandsdatei nicht vom sFTP-Server geladen werden kann.

Validierung von Feldern [Ja Nein

Gewsdhrleistung, dass keine halben Dateien [JJa Nein
oder inkonsistente Daten verarbeitet werden?

Es muss sichergestellt sein, dass die Bestandsdatei zum Start des
Imports vollstandig auf dem sFTP zur Verflgung steht.

Rollback-Mechanismus bei fehlerhaft Ja Nein
ausgefihrten Importen

Logging von Fehler Ja [ Nein
Im Speed4Trade
CONNECT Server-
Log
Benachrichtigung tiber Fehler Gber E-Mail L1 Ereignisprotokoll
L1 SMS Wartungscenter
Verhalten bei zusatzlichen, unerwarteten Fehler bei der Verarbeitung
Feldern
1 Abbruch
L1 Keine Auswirkung
Backup
Verarbeitete Dateien werden gesichert Ja [ Nein
Automatisches Loschen der gesicherten 7 Tagen [J 30 Tagen

Dateien nach
] 6 Monaten [ 1 Jahr

] Nie

Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 10| 27
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3.3 Preisimport iiber Preislisten (CSV)

3.3.1 Aligemein

Speeddirade

Nachfolgende Details beinhalten den Aufbau und Inhalt eines Preisimports Uber Preislisten im
Standardformat. Weichen bereitgestellte Informationen von diesem Format ab, so muss der Import
individuell konzeptioniert und realisiert werden.

Die hierbei definierten Limits und Ausflihrungszeiten beziehen sich rein auf den Import der Daten in
Speed4Trade CONNECT. In welchem Intervall die durchgefiihrten Anderungen an die jeweiligen
Marktplatze Ubertragen werden kénnen, muss separat pro Anbindung geprift und abgestimmt

werden.

3.3.2 Feldliste

Feldname Datentyp / max. Linge | Zielfeld in Speed4Trade CONNECT
Artikelnummer Varchar / 50 Interne Artikelnummer
Verkaufspreis Decimal /9,2 Preislisten Preis

3.3.3 Technische Details

Dateiiibertragung SFTP

Dateien werden nach dem Import vom sFTP geldscht.

Der Server inkl. Zugangsdaten ist durch den Kunden / Dienstleister bereitzustellen.

Aufbau Dateiname prices_yyyyMMddHHmMmss.csv

Format CSV

Dateikodierung UTF-8

Kopfzeile Ja [ Nein

Zeilenumbruch CRLF LJCR LI LF

BOM O Mit Ohne

Weitere Details zum Aufbau

Trennzeichen ; 0, ] Tab
Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 11| 27
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Maskierung von Trennzeichen mit
Anflihrungszeichen

Verdoppelung von Anfiihrungszeichen

Zahlenformat: Dezimaltrennzeichen

Zahlenformat: Tausendertrennzeichen

Zahlenformat: Ziffer vor Komma

Speeddirade

Ja L] Nein
Ja LJ Nein
Dezimal- [J Dezimal-
punkt komma
[JJa Nein
Ja 1 Nein

Performance

In welcher Frequenz werden die Dateien
geliefert?

Vorgaben / Anforderungen fir
Datenverarbeitung

- Delta-Updates (gednderte Preise); stiindlich (bis
zu 100.000 Preisanderungen)

- Voll-Updates (alle Preise); 1x taglich nachts (bis
zu 1.000.000 Preisdnderungen)

[ Ja Nein

Stabilitat

Auftretende Fehler pflanzen sich fort /
akkumulieren sich
Beispiel: Preisanderungen werden automatisiert an die

Marktplatze tUbertragen. Fehlerhafte Eingabewerte kdnnen
somit zu falschen Verkaufspreisen auf diesen fuhren.

Aufgetretene Fehler eliminieren sich
automatisch mit der Zeit
Beispiel: Wird eine korrekte Datei geliefert, werden die Preise

entsprechend korrigiert

Auftretende Fehler haben keine weiteren
Auswirkungen

Beispiel: Kann die Preisdatei nicht verarbeitet werden, kann es
zu falschen Preisen auf den Marktplatzen kommen.

Ja [ Nein

Ja ] Nein

Ol Ja Nein

Fehlerhandling / Monitoring

Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 12| 27
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Fehlerhandling

Falls ja: Wie sieht das Fehlerhandling aus?

Validierung von Feldern

Imports vollstandig auf dem sFTP zur Verfligung steht.

Rollback-Mechanismus bei fehlerhaft
ausgefihrten Importen

Logging von Fehler

Benachrichtigung tiber Fehler Gber

Verhalten bei zusatzlichen, unerwarteten
Feldern

Gewadbhrleistung, dass keine halben Dateien
oder inkonsistente Daten verarbeitet werden?

Es muss sichergestellt sein, dass die Preisdatei zum Start des

X Ja

[ Ja

O Ja

[ Ja

X Ja

Im Speed4Trade
CONNECT Server-
Log

E-Mail

L] SMS

Fehler bei der Verarbeitung

[ Abbruch [ Keine Auswirkung

Speeddirade

1 Nein

Ausgabe einer Wartungscenter-Meldung, sofern die Preisdatei nicht vom sFTP-Server geladen werden kann.

Nein

Nein

Nein

] Nein

L] Ereignisprotokoll

Wartungscenter

Backup
Verarbeitete Dateien werden gesichert

Automatisches Loschen der gesicherten
Dateien nach

X Ja

7 Tagen

1 1 Jahr

] Nein

[] 30 Tagen

] Nie

] 6 Monaten

Default-Werte

Folgende Informationen werden standardmaRig zur Pflege im Import bereitgestellt:

Config-Parameter

Preisliste

ID-Wert in Speed4Trade CONNECT

*Auswahl der Zielpreisliste*

Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation
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3.4 Auftragsexport (XML)
3.4.1 Aligemein

Fir den Auftragsexport steht ein Standard XML-Format zur Verfiigung. Uber dieses werden die
verfligbaren Informationen der Auftrdge via sFTP-Export zur Verflgung gestellt. Die
Auftragsinformationen werden unverdandert und 1zul entsprechend der Datenbereitstellung durch
den Verkaufskanal weitergegeben.

Die Ausgabe der Auftragsdaten kann bei Bedarf und auf Anfrage auch via CSV-Datei erfolgen. Wird dies
durchgefiihrt beinhaltet die Exportdatei pro Auftragsposition jeweils eine Zeile. Auftragskopf- und
Adressdaten bleiben in diesem Fall pro Zeile identisch und werden wiederholt ausgegeben. Lediglich
die Positionsinformationen werden entsprechend der Anzahl an Positionen verandert.

Weichen die benétigten Informationen oder Anforderungen von diesem Format ab, so muss der Export
individuell konzeptioniert und realisiert werden.

3.4.2 Feldliste

Feldname Datentyp / max. Linge Inhalt
order_number Int/ 10 Speed4Trade CONNECT
Auftragsnummer
external_order_number_1 Varchar / 100 Externe Auftragsnummer 1
marketplace_order_id Varchar / 50 Marktplatzauftragsnummer
order_date Date Auftragsdatum des Marktplatzes
shipping_charge Decimal / 12,4 Versandkosten
payment_method_charge Decimal / 12,4 Zahlungsartgebihr
coupon_amount Decimal / 12,4 Rabattwert
shipping_provider_identifier Varchar / 100 Versanddienstleister
dispatch_type Wrapper-Element /
Versandart
identifier Varchar / 100 Versandart
Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 14| 27
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external_id Varchar / 100 Externe ID der Versandart
Kann selbststandig in Speed4Trade
CONNECT gedndert werden
price_type Wrapper-Element /
Preistyp
. . e Feste Werte:
rice_type_identifier
price_type_ net (=Netto)
gross (=Brutto)
currency_code_iso Varchar / 10 Wahrung
order_notices Wrapper-Element /
Auftragsbemerkungen
order_notice
created_at Date Erstelldatum der Bemerkung
created_by Varchar / 100 Ersteller der Bemerkung
Bei Bestellungen = Server
text Varchar / 1000 Bemerkung
notice_type Feste Werte:
- 10 (=intern)
20 (=extern)
sub_channel Wrapper-Element /
Verkaufskanal
sub_channel_identifier Varchar / 50 Verkaufskanalbezeichnung
z.B. amazon.de
account Wrapper-Element /
Account
account_identifier Varchar /50 Account-Bezeichnung
order_status Wrapper-Element /
Auftragsstatus
order_status_identifier Varchar / 50 Auftragsstatus-Bezeichner
payment_method Wrapper-Element /
Zahlungsart
Speed4Trade GmbH Speed4Trade CONNECT: Schnittstellendokumentation 15| 27
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payment_method_identifier Varchar / 50 Zahlungsart-Bezeichner
customer_type Wrapper-Element /
Kundentyp
customer_type_identifier Feste Werte:
business (=Geschaftskunden)
private (=Privatkunden)
invoice_address Wrapper-Element /
Rechnungsadresse
salutation Wrapper-Element /
Anrede
salutation_identifier Feste Werte:
mr
ms
business
firm Varchar / 200 Firmenname
title Varchar / 100 Titel
first_name Varchar / 200 Vorname
last_name Varchar / 400 Nachname
street Varchar / 400 StraRe
house_number Varchar / 100 Hausnummer
street_addition Varchar / 400 StralRen Zusatzangaben
postal_code Varchar / 100 Postleitzahl
city Varchar / 400 StraRe
country_code_iso Varchar /2 Rechnungsland ISO-Code
phone_number Varchar /50 Telefonnummer

shipping_address

Wrapper-Element /
Lieferadresse

salutation

Wrapper-Element /
Anrede

Speed4Trade GmbH
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salutation_identifier Feste Werte:
mr
ms
business
firm Varchar / 200 Firmenname
title Varchar / 100 Titel
first_name Varchar / 200 Vorname
last_name Varchar / 400 Nachname
street Varchar / 400 StraRe
house_number Varchar / 100 Hausnummer
street_addition Varchar / 400 StralRen Zusatzangaben
postal_code Varchar / 100 Postleitzahl
city Varchar / 400 StraRe
country_code_iso Varchar /2 Lieferland ISO-Code
phone_number Varchar /50 Telefonnummer
email_address Varchar / 100 E-Mail-Adresse
tax_id Varchar / 50 Steuernummer
payment_status Wrapper-Element /
Bezahlstatus
payment_status_identifier Varchar /50 Bezahlstatus-Bezeichner
order_items Wrapper-Element /
Auftragspositionen
order_item Wrapper-Element /
Auftragsposition
order_item_identifier Varchar / 200 Bezeichnung der Auftragsposition
order_item_position Int/ 10 Positionsnummer
internal_item_number Varchar /50 Positionsartikelnummer

Speed4Trade GmbH
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quantity Int /10 Positionsmenge

price Decimal / 12,4 Positionspreis

tax_rate Decimal / 12,4 Mehrwertsteuersatz

payment_instructions Wrapper-Element /
Zahlungsinformationen

payment_instruction Wrapper-Element /
Zahlungsinformation

external_id Varchar / 50 Externe ID der Zahlung

recipient Varchar / 150 Zahlungsempféanger

iban Varchar /34 Kontonummer

bic Varchar /11 Bankkennzeichen

bank_name Varchar / 150 Name der Bank

payment_reason Varchar / 140 Verwendungszweck

note_to_buyer Varchar / 300 Hinweis an den Kaufer.

url Varchar / 300 URL-Feld

transaction_number Varchar / 50 Transaktionsnummer

amount Decimal / 12,4 Betrag

currency_code_iso Varchar /2 Wahrung

due_date Date Falligkeitsdatum

sepa_mandate_url Varchar / 2083 URL fir den Aufruf des SEPA-
Mandats

sepa_mandate_reference Varchar / 35 SEPA-Mandatsreferenznummer. Bis
zu 35-Stellen langer,
alphanumerischer String zur
eindeutigen ldentifikation eines
SEPA-Mandats

marketplace_user_name Varchar / 100 Benutzername auf dem Marktplatz

Speed4Trade GmbH
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Beispieldatei (XML)

<order>

<order_number>66</order_number>
<external_order_number_1>ext_ord_no_1</external_order_number_1>
<marketplace_order_id>123456789</marketplace_order_id>
<order_date>2011-04-06T15:42:00.000+02:00</order_date>
<shipping_charge>5.0000</shipping_charge>
<payment_method_charge>2.0000</payment_method_charge>
<coupon_amount>20.00</coupon_amount>
<shipping_provider_identifier>DHL</shipping_provider_identifier>
<dispatch_type>
<identifier>Standard</identifier>
<external_id>ext-Standard</external_id>
</dispatch_type>
<price_type>
<price_type_identifier>gross</price_type_identifier>
</price_type>
<currency_code_iso>EUR</currency_code_iso>
<order_notices>
<order_notice>
<created_at>2012-03-07T10:25:15.907+01:00</created_at>
<created_by>Administrator</created_by>
<text>Bitte Paket erst in 4 Wochen versenden. Ich bin im Urlaub.</text>
<notice_type>20</notice_type>
</order_notice>
</order_notices>
<sub_channel>
<sub_channel_identifier>Telefonverkauf</sub_channel_identifier>
</sub_channel>
<account>
<account_identifier>Musteraccount</account_identifier>
</account>
<order_status>
<order_status_identifier>outstanding payment</order_status_identifier>
</order_status>
<payment_method>
<payment_method_identifier>credit card</payment_method_identifier>
</payment_method>
<hold_reason>Artikel derzeit nicht vorratig.</hold_reason>
<customer_type>
<customer_type_identifier>business</customer_type_identifier>
</customer_type>
<invoice_address>
<salutation>
<salutation_identifier>mr</salutation_identifier>
</salutation>
<firm>Speed4Trade GmbH</firm>
<title>Dr.</title>
<first_name>Max</first_name>
<last_name>Mustermann</last_name>
<street>Beim Flugplatz</street>
<house_number>8</house_number>
<street_addition>1. Stock</street_addition>
<postal_code>92655</postal_code>
<city>Grafenwohr</city>
<country_code_iso>DE</country_code_iso>
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<phone_number>09641 45 49 0</phone_number>
</invoice_address>
<shipping_address>
<salutation>
<salutation_identifier>mr</salutation_identifier>
</salutation>
<firm>Speed4Trade GmbH</firm>
<title>Dr.</title>
<first_name>Max</first_name>
<last_name>Mustermann</last_name>
<street>Beim Flugplatz</street>
<house_number>8</house_number>
<street_addition>1.Stock</street_addition>
<postal_code>92655</postal_code>
<city>Grafenwohr</city>
<country_code_iso>DE</country_code_iso>
<phone_number>09641 45 49 0</phone_number>
</shipping_address>
<email_address>contact@speed4trade.com</email_address>
<tax_id>DE243653785</tax_id>
<payment_status>
<payment_status_identifier>unpaid</payment_status_identifier>
</payment_status>
<order_items>
<order_item>
<order_item_identifier>Demoartikel Poloshirt/ L / WeiR</order_item_identifier>
<order_item_position>1</order_item_position>
<internal_item_number>s4t_05-001</internal_item_number>
<quantity>1</quantity>
<price>14.9500</price>
<tax_rate>19.0000</tax_rate>
</order_item>
</order_items>
<payment_instructions>
<payment_instruction>
<external_id>external_payment_instruction_id 1234</external_id>
<recipient>Firma XY</recipient>
<iban>DE12300101100123123123</iban>
<bic>G3NODEF1WXO0</bic>
<bank_name>Spardort-Bank</bank_name>
<payment_reason>Verwendungszweck</payment_reason>
<note_to_buyer>Hinweis an den Kiufer</note_to_buyer>
<url>www.speed4trade.com</url>
<transaction_number>Transaktionsnummer 123 XYZ</transaction_number>
<receipt_printing>false</receipt_printing>
<read_only>false</read_only>
<amount>24.9500</amount>
<currency_code_iso>EUR</currency_code_iso>
<due_date>2017-01-11T00:00:00.000+01:00</due_date>
<sepa_mandate_url>https://www.speed4trade.com</sepa_mandate_url>
<sepa_mandate_reference>L10013DE59R10E1R98VCO0D2DX</sepa_mandate_reference>
</payment_instruction>
</payment_instructions>
<marketplace_user_name>testuser_buyer</marketplace_user_name>
</order>
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3.4.3 Technische Details

Dateiiibertragung SFTP

Wo werden die Dateien abgelegt?

Das Zielverzeichnis auf dem sFTP-Server kann selbststidndig definiert werden. Der Server inkl. Zugangsdaten ist durch den Kunden /
Dienstleister bereitzustellen.

Durch den Kunden ist eine selbststdndige Bereinigung des Verzeichnisses durchzufiihren. Zudem muss sichergestellt werden, dass das
Verzeichnis nicht von 6ffentlich zuganglich ist.

Der Export kann nur auf einen verschliisselten sFTP-Server erfolgen.

Aufbau Dateiname orders_yyyyMMddHHmmss.xml
Format csv XML
Dateikodierung UTF-8

Bei CSV/TXT: Kopfzeile Ja L1 Nein

Bei XML: XSD-Vorlagen O Ja Nein

Bei CSV/TXT: Zeilenumbruch CRLF

Bei CSV-Format
Trennzeichen

Maskierung von Trennzeichen mit Ja 1 Nein
Anflhrungszeichen

Verdoppelung von Anfiihrungszeichen Ja L1 Nein
Zahlenformat:

Dezimaltrennzeichen Tausendertrennzeichen Ziffer vor Komma
Dezimalpunkt [1Ja Ja

(] Dezimalkomma Nein (] Nein

Hinweise zu Genauigkeit / Rundung
Beim Export werden keine Rundungen oder Berechnung etwaiger Zahlen vorgenommen. Preise werden unverdndert aus dem Auftrag in
den Export Gilbernommen.

Ubertragung von Zeilenumbriichen C]Ja Nein

(bspw. Kommentarfeld)

Performance
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In welcher Frequenz werden die Dateien Stiindlich
exportiert?

Exporteinstellungen
Auftrage werden nach dem Export in die Auftragsdatei als exportiert gekennzeichnet. Wird der Export erneut ausgefiihrt, werden diese

Auftragsdaten nicht noch einmal ausgegeben. Es kann somit keine Aktualisierung der Daten durch einen erneuten Export erfolgen.
Muss ein Auftrag im Bedarfsfall erneut exportiert werden, so kann dieser Gber die Oberflache neu freigegeben werden, indem das Export-
Kennzeichen zuriickgesetzt wird.

Stabilitat

Auftretende Fehler pflanzen sich fort / Ja L1 Nein
akkumulieren sich

Beispiel: Die Auftragsdaten innerhalb von Speed4Trade

CONNECT werden ohne Verdnderungen in die Exportdatei

tibernommen. Es erfolgt keine Prifung auf Vollstandigkeit der
jeweiligen Informationen.

Aufgetretene  Fehler  eliminieren  sich [JJa Nein
automatisch mit der Zeit
Beispiel: Auftrdge werden nach dem Export als Ubertragen

gekennzeichnet. Es findet keine erneute Ubertragung zur
Korrektur von Werten statt.

Fehlerhandling / Monitoring
Fehlerhandling JJa Nein

Logging von Fehler Ja L1 Nein

Im Speed4Trade
CONNECT  Server-
Log

Benachrichtigung tiber Fehler Nein

Verhalten bei zusdtzlichen, unerwarteten [X Keine Auswirkung

Feldern
Monitoring Nein
Backup
Verarbeitete Dateien werden gesichert Ja [ Nein
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Automatisches Loschen der gesicherten
Dateien nach

Speed4irade

7 Tagen [] 30 Tagen
[16 Monaten [ 1 Jahr
1 Nie

Default-Werte

Folgende Informationen werden standardmaRig zur Pflege im Export bereitgestellt:

Config-Parameter

Auftragsstatus

Account

sFTP-Account

ID-Wert in Speed4Trade CONNECT

Status, bei dem ein Auftragsexport durchgefiihrt wird

Definition fir welche Accounts die Auftrdge exportiert
werden sollen

Auswahl des sFTP-Accounts, welcher flir den Export
verwenden werden soll

Auftragsexport

Kriterium fiir Export

Es werden nur Auftrdge im definierten Status exportiert.

Auftriage werden nach Export Ja

als exportiert markiert

[INein

Speed4Trade GmbH
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3.5 Auftragsdatenimport (CSV)
3.5.1 Aligemein

Nachfolgende Details beinhalten den Aufbau eines Auftragsdatenimports im Standardformat.
Weichen bereitgestellte Informationen von diesem Format ab, so muss der Import individuell
konzeptioniert und realisiert werden. Sind mehrere Paketinformationen pro Auftrag vorhanden, so
miissen Auftragsnummer und Status mehrfach mit jeweils abweichenden Trackingdaten lbertragen
werden. Die hierbei definierten Limits und Ausfiihrungszeiten beziehen sich rein auf den Import der
Daten in Speed4Trade CONNECT. In welchem Intervall die durchgefiihrten Anderungen an die
jeweiligen Marktplatze Ubertragen werden koénnen, muss separat pro Anbindung geprift und
abgestimmt werden.

3.5.2 Feldliste

Feldname Datentyp / max. Linge Zielfeld in Speed4Trade
Eigenschaften CONNECT
Auftragsnummer INT/ 10 Auftragsnummer
Auftragsstatus Feste Werte: Auftragsstatus
PAID = Bezahlt

SHIPPED = Versendet
ACKNOWLEDGED = Eingelesen

Trackingnummer Varchar / 100 Trackingnummer

In Kombination mit Auftragsstatus , SHIPPED“

VDL Varchar / 100 Versanddienstleister

In Kombination mit Auftragsstatus ,,SHIPPED“ Name

Alternativ: VDL ExtID

VDL ExtID Varchar / 100 Versanddienstleister

.. . externe ID
In Kombination mit ,SHIPPED“

Alternativ: VDL

Bezahlstatus Feste Werte: Bezahlstatus
underpaid = Unterbezahlt
paid = Bezahlt

overpaid = Uberbezahlt

In Kombination mit Auftragsstatus ,PAID“
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3.5.3 Technische Details

Speeddirade

Dateilibertragung SFTP
Dateien werden nach dem Import vom sFTP gel6scht.
Der Server inkl. Zugangsdaten ist durch den Kunden / Dienstleister bereitzustellen.
Aufbau Dateiname orderstatus_yyyyMMddHHmMmss.csv
Format csv O TXT 1 XML
Dateikodierung UTF-8
Kopfzeile Ja [ Nein
Zeilenumbruch CRLF I CR O LF
BOM O Mit Ohne
Weitere Details zum Aufbau
Trennzeichen ; O, ] Tab
Maskierung von Trennzeichen mit Ja L1 Nein
Anfuhrungszeichen
Verdoppelung von Anflihrungszeichen Ja [ Nein
Zahlenformat: Dezimaltrennzeichen Dezimal- [ Dezimal-
punkt komma
Zahlenformat: Tausendertrennzeichen [ Ja Nein
Format Datum- und Zeitwerte: [ Ja Nein
Zeitzonenangabe
Falls nein: Zeitzone uTC ] MEZ 1 MESZ
Beispielaufbau
2023-12-08T10:00:00
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Ubertrag von Zeilenumbriichen O Ja Nein

(bspw. Kommentarfeld)

Performance

Wie viele Datensdtze konnen in welcher [ Stundlich Taglich Ul zu

Frequenz verarbeitet werden? definierten

Uhrzeiten

Anderer Wert:
- Delta-Updates (gednderte Auftrage); stiindlich
(bis zu 2.000 Auftrage)

Vorgaben / Anforderungen fur Ja [ Nein

Datenverarbeitung

Falls ja: Welche?
Wird mit der Meldung von Trackingdaten kein Versanddatum gesendet, so verwendet Speed4Trade CONNECT das aktuelle Datum/Zeit bei
der Ubergabe der Daten an den jeweiligen Marktplatz.

Stabilitat

Auftretende Fehler pflanzen sich fort / Ja [ Nein
akkumulieren sich

Beispiel: Werden falsche Status gemeldet, so werden diese an die
Marktplatze Gbergeben.

Aufgetretene Fehler eliminieren sich [1Ja Nein
automatisch mit der Zeit

Beispiel: Falsch libergeben Status oder Trackingdaten missen im
Bedarfsfall manuell innerhalb von Speed4Trade CONNECT
korrigiert werden.

Auftretende Fehler haben keine weiteren JJa Nein
Auswirkungen

Beispiel: Der Ubertragene Status wird immer an Marktplatz
Ubertragen.

Fehlerhandling / Monitoring

Fehlerhandling Ja [ Nein

Ausgabe einer Wartungscenter-Meldung, sofern Auftragsdatei nicht vom sFTP-Server geladen werden kann.
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Validierung von Feldern [ Ja Nein

Gewahrleistung, dass keine halben Dateien []lJa X Nein
oder inkonsistente Daten verarbeitet werden?

Es muss sichergestellt sein, dass die Auftragsdatei zum Start des
Imports vollstandig auf dem sFTP zur Verfligung steht

Rollback-Mechanismus bei fehlerhaft [ Ja Nein
ausgefiihrten Importen

Logging von Fehler Ja [ Nein

Im Speed4Trade
CONNECT  Server-

Log
Benachrichtigung tber Fehler Gber E-Mail L1 Ereignisprotokoll
L1 SMS Wartungscenter

Verhalten bei zusatzlichen, unerwarteten X Fehler bei der Verarbeitung
Feldern

(1 Abbruch

[ Keine Auswirkung
Backup
Verarbeitete Dateien werden gesichert Ja L1 Nein
Automatisches Loschen der gesicherten 7 Tagen [J 30 Tagen

Dateien nach
[0 6 Monaten [ 1 Jahr

] Nie
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